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1. Organizare si structura

Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS) este o institutie de invatamant de stat, cu
personalitate juridica, caracter non-profit, apolitica, persoana juridica de drept public,
infiintata prin lege. Prin Hotardrea Guvernului Roméniei nr.225/1990, Institutul de
Invatdmant Superior din Sibiu a fost transformat in Universitatea din Sibiu cu statut
independent, Tn subordinea Ministerului invatamantului.

Prin Decretul Consiliului de Stat nr.203/30.06.1976 se infiinteaza la Sibiu “Institutul de
Invatamant Superior” cu personalitate juridica.

in urma Decretului Consiliului de Stat nr. 213 din 23.06.1984 nu s-au mai acordat cifre de
scolarizare pentru profilele de filologie, istorie si drept, iar Institutul de Invatamant Superior
din Sibiu, nedesfiintat prin vreun act juridic legal, se transforma in ,Institutul de Subingineri
din Sibiu”, cu personalitate juridica, dar subordonat Institutului Politehnic din Cluj-Napoca.
Sub aceasta titulatura si in aceasta organizare au continuat pana in 1987 profilele
universitare: filologie, istorie drept si inginerie. Asa cum am precizat mai sus, prin Hotararea
Guvernului Romaniei nr. 225/1990, Institutul de nvatdmant Superior din Sibiu a fost
transformat in Universitatea din Sibiu, cu statut juridic independent, in subordinea
Ministerului Tnvatamantului.

Incepand cu anul universitar 1991-1992 , Institutul Teologic Ortodox” din Sibiu a fost afiliat
universitatii sub denumirea de ,Facultatea de Teologie” (Protocol nr.9870/30.05.1991 dintre
Ministerul Tnvatamantului si Mitropolia Bisericii Ortodoxe din Romania). Din acelasi an, in
cadrul Universitatii din Sibiu a functionat Colegiul Tehnic si de Informare, cu activitati in Sibiu
si Medias.

Echipa managerialda a ULBS este compusa din rector si patru pro-rectori a caror arii de
responsabilitate sunt definite in Figura 1.1. In prezent, ULBS are in componenta un numar
de noua facultati si 24 de departamente didactice la care se adauga si Departamentul pentru
invatamant la distantd si invatamant cu frecventd Redusd (DIDFR) — din subordinea
prorectorului cu Programe Academice.

Structura pe facultati si departamente este prezentata in Figura 1.2.
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Figura 1.1 — Ariile de competenta ale prorectorilor
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Figura 1.2 — Structura Facultatilor din ULBS




2. Analiza resurselor umane

Analizand dinamica personalului pe categorii profesionale pe ultimii 6 ani (Figura 2.1) se observa
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Figura 2.1 — Structura personalului pe categorii profesionale la 01.01.2019

Analizénd dispersia cadrelor didactice (Tabelul 2.1) pe domenii se constata ca 53% din
cadrele didactice titulare desfasoara activitati didactice in domeniile stiintelor ingineresti si
a stiintelor sociale raportat la un procent de 70% din totalul studentilor, iar 48% in domeniile
stiinte biologice si medicale, stiinte ale matematicii informaticii, stiinte naturale, stiinte
umaniste si arte pentru un procent de 30% din totalul studentilor.

Tabelul 2.1 - Dispersia cadrelor didactice titulare si a numarului de studenti, pe domenii

Domeniu Personal | Studenti | Raport
Stiinte Ingineresti 162,56 4.387 26,99
Stiinte Sociale 189,87 5.638 29,69
Stiinte Biologice si Medicale 140,65 1.809 12,86
Stiinte matematice, Informatica si Stiintele Naturale 28,1 503 17,90
Stiinte Umaniste si Arte 136,33 1.709 12,54
Stiinta sportului si educatiei fizice 13,49 274 20,31

TOTAL 671,00 14.320 21,34

Situatie la data de 01.01.2019 conform raportarii la ANS

Situatia cadrelor didactice titulare si cu contract de munca pe durata determinata pentru anul
universitar 2019-2020 (la 01.10.2019) este prezentata inTabelul 2.2 si din Figura 2.1

Din Tabelul 2.2 si din Figura 2.2. se observa urmatoarea dispersie a titularilor pe grade
didactice: din 607 cadre didactice titulare - 46,29% sunt Lectori/S.l.; 28,67% conferentiari;
16,97% profesori si doar 8,07% asistenti. La cele 607 cadre didactice titulare se adauga si
un numar de 76 de cadre didactice cu contact de munca pe durata determinata distribuite
pe cele 9 facultati (la 01.10.2019).

Se observa ca ponderile cele mai mari pentru acoperirea posturilor vacante cu cadre
didactice pe contract de munca determinatd revine Facultati de Medicina (22
contracte=29% si Facultatii de Litere si Arte cu 19 contracte = 22%).

Din punct de vedere al indeplinirii standardelor privind personalul, situatia la 01.01.2020 se
prezinta astfel:

- Numarul total de posturi legal constituite in anul universitar 2019-2020 este de 1190

posturi, dintre care 510 sunt posturi vacante, acoperite de personal didactic titular in
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regim ,plata cu ora” (315 posturi) si acoperite de personal didactic asociat in regim
.plata cu ora” (195 posturi).

- Din numarul total de posturi legal constituite, in anul universitar 2019-2020, un procent
de 77,31% din totalul posturilor este acoperit cu cadre didactice cu norma de baza
sau post rezervat, titularizate in Tnvatamantul universitar si 22,69 % dintre posturi sunt
acoperite cu asociati.

- Inanul universitar 2019-2020 acoperirea posturilor didactice cu cadre didactice proprii
a fost de 57,15%, iar acoperirea cu cadre didactice cu gradul de profesor si
conferentiar a fost de 23,11%.

Se observa o incadrare corespunzatoare in standardele ARACIS.

Tabelul 2.2 - Distributia pe grade didactice si facultati a titularilor din ULBS

Nr. Sef lucr./ Corsracte
Facultatea Profesori | Conferentiari | ~ o | Asistenti duratda
crt. ’ Lectori > e
determinatd
1 |Teologie 6 7 10 2 1
2 |Drept 4 12 11 6 0
3 |Litere si Arte 8 21 41 3 19
4 |Stiinte Socio-Umane 16 31 48 11 16
5 |Inginerie 30 21 48 3 6
6 |[Stiinte 7 13 30 2 6
7 |Medicind 13 36 53 16 22
8 [S.ALAPM. 8 11 25 0 1
9 |Stiinte Economice 11 22 15 6 5
TOTAL (683) 103 174 281 49 76
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2.1  Cercetarea stiintifica

Performantele academice si stiintifice sunt evaluate pe baza unui sistem integrat de
evaluare http://cercetare.ulbsibiu.ro/siepas.html

In Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS), activitatea de cercetare stiintifica,
dezvoltare tehnologica, proiectare, consultanta si expertiza, se desfasoara in concordanta
cu prevederile specifice cuprinse in :

v Legea Educatiei Nationale (Legea 1/2011, completata si republicata);

v Ordonanta Guvernului nr. 57 / 2002 aprobata prin Legea nr. 324 / 2003 privind
cercetarea stiintifica si dezvoltarea tehnologica;

v" Legea nr. 319/ 2003 privind statutul personalului de cercetare;

v Legea nr. 123 / 1997, privind Statutul personalului didactic;

v' Carta ULBS;

v Regulamentul activitatii de cercetare stiintifica

Directiile si temele de cercetare stiintifica se stabilesc in functie de directiile prioritare
derivate din planul strategic si din misiunea ULBS si in concordanta cu directiile prioritare
nationale si internationale, avand ca referinta strategia nationala privind cercetarea,
dezvoltarea, inovarea (Strategia Nationala CDI 2014-2020) si strategia Uniunii Europene
(Programul Cadru de Cercetare si Inovare ,Orizont 2020”) .

Finantarea cercetarii stiintifice se realizeaza in special din surse nationale (CNCS, PNCDI,
Academia Romana, alte scheme de finantare ale MEN, alte ministere, organizatii, companii,
finantari internationale, dar si din surse interne ale ULBS). Accesarea fondurilor alocate
cercetarii a adus rezultate remarcabile Universitatii "Lucian Blaga” din Sibiu. De-a lungul
timpului s-a reusit punerea in aplicare a unor proiecte finantate de diverse organisme in
vederea dezvoltarii unor sectoare strategice. Parteneriatele nationale sau internationale prin
care s-au implementat proiectele propuse au subliniat capacitatea comunitatii academice
sibiene de a oferi prin cercetari elaborate solutii viabile, inovatoare in rezolvarea unor
probleme tehnice, economice Si de dezvoltare ale societatii
(http://cercetare.ulbsibiu.ro/proiecte.html).

Tabelul 2.6 — Rezultatele cercetarii stiintifice la ULBS

Indicator 2014- | 2015- | 2016- | 2017- | 2018-
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Feviste IS] 105 114 124 o4 230
ISI Proceedings 56 59 117 52 19
Eeviste indexate BDI 560 4382 350 327 348
Reviste romanesti recunoscute CNCS (cat. B) - - - - -
Carti publicate la edituri nationale 260 205 168 222 g0
Carti publicate la edituri internationale 34 47 53 67
Cereri de brevet (din care obtinute) 2 2 7 3 2
EReviste, buletine ale Universititii (indexate ISI) 2 2 2 2 2
Reviste, buletine ale Universititii {indexate BDT) 27 27 27 27 27
Reviste, buletine ale Universititii (altele) - - - -
Centre de cercetare 22 23 23 23 24

Recunoasterea capacitati ULBS de a implementa proiecte de cercetare este data de
obtinerea in anul 2018 a uneia dintre cele mai mari donatii private primite de o universitate
din Roménia in valoare de 4.2 milioane de euro din partea Fundatiei Hasso Plattner.

in vederea gestionarii activitatilor sustinute prin donatia aceasta a fost infiintat Institutul de
Transfer si Cunoastere HPI-ULBS prin care sunt finantate o serie de proiecte dedicate
sustinerii cercetarilor studentilor si cadrelor didactice si de cercetare din ULBS:
http://centers.ulbsibiu.ro/itchpiulbs/ro/organizare.php
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Revistele editate sub patronajul Universitatii "Lucian Blaga” din Sibiu reprezintd oglinda
eforturilor comunitatii academice sibiene de a face cunoscute rezultatele activitatilor de
cercetare. Paleta preocuparilor in privinta productiei stiintifice in domeniul editorial se
extinde in permanenta, iar valoarea publicatiilor stiintifice este certificata prin indexarea
acestora in bazele de date internationale. Pentru cresterea vizibilitatii publicatiilor sale,
ULBS a incheiat un acord cu De Gruyter, fapt care a atras interesul unor cadre academice
din universitati de prestigiu din Europa, SUA si Asia de a publica la Sibiu
(http://cercetare.ulbsibiu.ro/reviste.html).

Evaluarea externa a cercetarii stiintifice realizatd de catre organisme internationale si
nationale a confirmat profilul Universitatii Lucian Blaga din Sibiu ca universitate de educatie
si cercetare.

in ceea ce priveste evaluarea interna a cercetérii mentionam Sistemul integrat de evaluare
a performantelor academice si stiintifice (SIEPAS), introdus incéa din anul 2012 ca si sistem
pilot http://cercetare.ulbsibiu.ro/ . SIEPAS este un instrument managerial prin care se urmareste:
e optimizarea utilizarii resursei umane prin participarea echitabila a titularilor la diverse
tipuri de activitati (didactice, cercetare, suport);
e mai buna reprezentare a ULBS in clasamente / ierarhii nationale si internationale,
rezultate mai bune in atragerea fondurilor bugetare;
e cresterea vizibilitatii la nivel national si international;
e cresterea calitatii actului educational inclusiv prin cercetare stiintifica;

Rapoartele privind evaluarea situatiei cercetarii in ULBS sunt parte integranta din Raportul
anual de activitate a rectorului si au facut obiectul analizarii in cadrul Senatului ULBS. (vezi
rapoartele 2012-2019 - http://cercetare.ulbsibiu.ro/rapoarte.html ).

2.2 Resurse materiale

Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu asigura spatii de invatamant, cercetare si pentru alte
activitati pentru toate formele de invatamant pe care le organizeaza pentru desfasurarea
unui invatamant de calitate

Spatiile de invatamant sunt organizate la nivelul fiecarei facultati sau departament in
concordanta cu scopul si destinatia acestora asa cum reiese din tabelele anexate si cu
respectarea normelor tehnice, normelor de siguranta si igienico-sanitare.

Din punct de vedere functional spatiile prezinta o buna stare tehnica, fiind organizate in
functie de programele de studii, de dimensiunea formatiilor de studenti si de echipamentele
necesare desfasurarii actului didactic, fiind autorizate sa functioneze din punct de vedere
igienico-sanitar de catre organele abilitate.

Numarul de locuri in spatiile de Tnvatamant, cercetare si pentru alte activitati corespund
normativului MEN (16.531 locuri pentru un total de 14.320 studenti la 01.01.2019, cu o
medie intre 2,86 si 6,06 mp/loc), iar capacitatea spatiilor (494.976 mp — inclusiv baza
didactica Ruscior) permite desfasurarea unui proces de invatamant de calitate.

in functie de regimul juridic Universitatea ,Lucian Blaga” detine spatii de invatamant,
cercetare si pentru alte activitati in urmatoarea structura: 88,48% proprietate a Universitatii
,Lucian Blaga”, 8,82 % spatii aflate in administrarea Universitatii ,Lucian Blaga”, 2,70 %
spatii inchiriate de la terte persoane juridice, 0 % spatii utilizate in regim de comodat. La
toate acestea se adauga Baza didactica Ruscior compusa din plantatie pomicola (meri) in
suprafata de 38 de ha si dintr-o cladire cu terenul aferent in suprafata de 8.272 mp in care
este amenajat un laborator didactic si spatii de cazare cu dependinte.


http://cercetare.ulbsibiu.ro/reviste.html
http://cercetare.ulbsibiu.ro/
http://cercetare.ulbsibiu.ro/rapoarte.html

3. Asigurarea calitatii in Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu

3.1 Dezvoltarea cadrului de asigurare a calitatii

Misiunea Universitatii ,Lucian Blaga" din Sibiu ca broker de cunostinte si formator de
competente este de a promova excelenta si principiile sustenabilitatii in procesul de
invatamant si cercetare intr-un spectru foarte larg de discipline, prin:
a) realizarea unui invatamant creativ si stimulator, care sa integreze rezultatele
cercetarii stiintifice nationale si internationale in dezvoltarea capitalului intelectual;
b) realizarea unor parteneriate academice internationale cu universitati de prestigiu;
c) integrarea centrelor de cercetare in retelele internationale de excelenta si realizarea
de cercetari fundamentale si aplicative, generatoare de cunoastere;
d) dezvoltarea angajamentului istoric pentru promovarea libertatii academice in
conformitate cu inalte standarde de etica;
e) realizarea unui climat intern stimulativ intelectual si social;
f) dezvoltarea parteneriatelor in toate domeniile, la nivel national si international si
valorificarea cunostintelor in scopul dezvoltarii umane si ecologice a societatii.

Politica in domeniul calitatii in cadrul ULBS vizeaza dezvoltarea componentei formalizate a
sistemului de management care, prin procese specifice, sa asigure selectia studentilor,
organizarea proceselor educationale, de cercetare, manageriale si tertiare in termeni de
continut, metode, tehnici, resurse materiale, umane, financiare si informationale pe baza
valorilor ULBS, in vedea realizarii obiectivelor strategice asumate.

Actiunile de asigurare a calitatii se desfagsoara in mod sistematic, prin implicarea structurilor
de management de la toate nivelurile, a structurilor de asigurare a calitatii, a personalului
didactic, a studentilor si a altor categorii de personal. Sistemul de asigurare si evaluare a
calitatii cuprinde procese, mecanisme, proceduri si instrumente specifice, utilizate in toate
structurile universitatii (http://calitate.ulbsibiu.ro/pag/doc_SMI.php). Aceste instrumente sunt
continuu imbunatatite, asigurandu-se astfel adaptarea lor la noile cerinte - interne si externe,
asimilarea bunelor practici si cresterea eficientei proceselor de asigurare si evaluare a
calitatii. ULBS respecta cerintele din Legea Educatiei Nationale, metodologia si standardele
ARACIS si alte reglementari aplicabile invatamantului superior.

Coordonarea proceselor de asigurare si evaluare a calitatii din universitate este
responsabilitatea Rectorului care are in subordine structurile pentru asigurarea si evaluarea
calitatii (Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC); Serviciul de asigurare a calitatii
(SAC), structura de specialitate care sprijina CEAC in realizarea proceselor specifice
referitoare la calitate. Anual se elaboreaza rapoarte de activitate, Raportul anual de evaluare
interna a calitatii la nivelul universitatii si Raportul CEAC, care sunt publicate pe site-ul
universitatii (http://calitate.ulbsibiu.ro/).

3.2 Misiunea gi rolul SAC in cadrul ULBS

Serviciul Asigurarea Calitatii este un compartiment de specialitate cu rol de suport,
coordonare si executie, care:

e sprijind Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitati in realizarea
managementului calitatii, prin planificarea actiunilor, organizarea echipelor de lucru
pentru elaborarea documentelor, instruirea personalului privind asigurarea calitatii i
gestionarea documentelor sistemului calitatii

e sprijind Comisia de Monitorizare, Coordonare si Indrumare Metodologica a
Dezvoltarii SCIM pentru identificarea si abordarea riscurilor gi pentru a asigura in
mod rezonabil cd misiunea universitatii precum si obiectivele generale au fost
indeplinite;
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Misiunea SAC este de a dezvolta la nivelul ULBS un Sistem de Management bazat pe politici
coerente, o structura organizatorica adecvata si pe proceduri care sa permita tinerea sub
control, evaluarea / auditarea si imbunatatirea continua a calitatii intregii activitati
universitare.

Ca structura specializata SAC ocupa o pozitie centrala in cadrul sistemului de asigurare
a calitatii si are ca principal rol asigurarea de suport in vederea imbunatatirii proceselor
manageriale, educationale, administrative si tertiare din ULBS astfel incat oferta
educationala si de servicii a ULBS sa corespunda legislatiei in vigoare si cerintelor
stakeholderilor. in acest context, SAC este responsabil cu documentarea proceselor in
vederea elaborarii de proceduri, instructiuni, regulamente si metodologii, cu organizarea
proceselor de audit si evaluarea a calitatii si cu gestiunea datelor referitoare la sistemul de
asigurare a calitatii in ULBS.

SAC fsi propune dezvoltarea unei culturi a calitatii la toate nivelele/structurile ULBS prin:

e elaborarea de politici coerente si simple de asigurare a calitatii in toate structurile
didactice, de cercetare si suport-administrative;

e cresterea gradului de transparenta a actelor administrative si manageriale prin
asigurarea unei trasabilitati reale a documentelor si luarea deciziilor (la toate nivelele)
pe baza faptelor si a dovezilor;

e realizarea de regulamente/proceduri/instructiuni cu respectarea cerintelor sistemului
de management al calitatii;

o stabilirea si respectarea cu strictete a fluxurilor de documente si de decizii;

Principalele obiective propuse pentru anul 2020 sunt:
(1) Obtinerea calificativului ,Grad de incredere ridicat” in urma evaluarii institutionale;
(2) Extinderea utilizarii sistemului de gestiune a documentelor la nivelul DGA, al
prorectorilor, facultatilor si serviciilor suport;
(3) Realizarea / achizitionarea unei platforme integrate de evaluare a performantelor
(studenti, cadre didactice — evaluarea colegiala, manageriala);
(4) Optimizarea site-ului propriu al SAC.

O alta importanta atributie a SAC o reprezintd documentarea proceselor din ULBS. in
acest sens, SAC a avizat un numar de 82 regulamente, proceduri, instructiuni de lucru
atat din zona academica cat si administrativa.

In anul 2019 SAC a fost desemnat ca si coordonator institutional pentru platforma PCUe
(Punctul de Contact Unic electronic) si responsabil pentru legatura cu AADR (Agentia
pentru Agenda Digitala a Romaniei).

In conformitate cu cerintele AADR, au fost elaborate si publicate pe platforma PCUE
procedurile obligatorii de recunoastere automata a diplomelor si titlurilor stiintifice obtinute
la universitati straine.

In acest moment procedurile sunt active pe platforma europeana, astfel incat orice cetatean
din EU poate solicita electronic eliberarea atestatelor de recunoastere si poate depune
actele solicitate de proceduri.

3.3 Evaluarea interna a calitatii
3.3.1. Evaluarea interna a calitatii programelor de studii din ULBS

SAC este responsabil de evaluarea interna a calitatii programelor de studii din ULBS.
in acest sens au fost concepute modelele de dosar de autoevaluare pentru programele de
licenta si de master din ULBS precum si anexele institutionale. La data raportului, sunt
neevaluate intern si extern un numar de 40 de programe de studii din 30 de domenii de
licenta (Tabelul 3.1) si 64 programe de studii din 28 de domenii de master (Tabelul 3.2).
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Toate dosarele de autoevaluare au fost transmise la termenele stabilite catre ARACIS, iar
evaluarea externa a tuturor programelor de licentd si master a fost favorabila. Au fost
aprobate majorari ale cifrelor de scolarizare la toate programele care au solicitat acest lucru.
in anul 2019 SAC a demarat procedura de evaluarea interna a calitatii pentru evaluarea
institutionala periodica a ULBS. Astfel, in perioada ianuarie-februarie 2020, SAC a evaluat
23 de programe de studii.(Tabelul 3.3) Toate dosarele au fost transmise la ARACIS in
vederea pregatirii vizitei institutionale.

Tabelul 3.1 - Lista programelor de licenta supuse evaluarii interne

Facultatea Domeniul Specializarea
, - . Administratie publica
DREPT Stiinte Administrative Administratie publica 1D
Masini Unelte si Sisteme de Productie
Inginerie Industriala Tehnologia Tricotajelor si Confectiilor
Tehnologia Constructiilor de Masini
Mecatronicéa si Robotica Mecatronica
Calculatoare si Tehnologia Informatiei
Tehnologia Informatiei ’
INGINERIE Ing?ner?e Electricé Elelctro'mecanicé __ . .
Inginerie si Inginerie Economica in Domeniul Mecanic
Management Inginerie Economica Industriala
Ingineria Mediului Ingineria si Protectia Mediului in Industrie
Mine, Petrol si Gaze Transportul,l Depozitarea si Distributia
’ Hidrocarburilor
".‘9'”9”3 Trapsporturllor Ingineria Transporturilor si a Traficului
si a Traficului ;
. Artele spectacolului-Coregrafie
LITERE $I gzzg; z(l)ﬁrlheile Teatrologie-Management Cultural
ARTE Artele Spectacolului-Actorie
Stiinte Umaniste Limbi Moderne Aplicate
MEDICINA Sanatate Asistent{é Medicala Generala
Farmacie
Educatie Fizica si Sport Educatie Fizica si Sportiva
STIINTE — — —
’ ’ Matematica Matematica-Informatica
SAIAPM Biotehnollogii Biotehnologlii pentru Industria Alimentara
’ Agronomie Montanologie
Finante Finante-Banci
Administrarea Afacerilor Ecoqomia Comertului, Turismului si
STIINTE Servigiilor
ECONOMICE Contabilitate Contabilitate si Informatica de Gesti une
Management Management
Marketing Marketing
Stiine Sociale gi Asistents Social3
Psihologie ’
T . Teologie Protestanta Pastorala (Ib.
eologie -
germana)
Pedagogia invatamantului Primar si
Prescolar (Ib. germana)
SOCIO- Stiintele Educatiei Pedagogia Tnvét,éméntului Primar si
UMANE Prescolar (Ib. romana) - autorizare
provizorie
Sociologie Sociologie
Resurse Umane
Psihologie Terapie Ocupationala
Arte Vizuale Conservare si Restaurare
Stiinte Politice Studii de Securitate
Muzica Muzica Religioasa
TEOLOGIE Teologie Teologie Ortodoxa Pastorala
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Tabelul 3.2 — Lista programelor de master supuse evaluarii interne

Facultatea Domeniul Programul de studii evaluat
Administratie publica europeana -IF
Stiinte administrative Administratie publica europeana -IFR
Managementul ordinii si sigurantei publice —IF
DREPT Drept european
N Drept judiciar privat
Stiinte juridice Institutii de drept privat roman
Stiinte penale
Calculatoare si Advanced computing systems
tehnologia informatiei Em_bed.ded systems = — .
’ Ingineria calculatoarelor in aplicatii industriale
Inginerie electrica Aplicatii avansate in ingineria electrica
Logistica industriala
Sisteme CAD/CAE/CAM in deformarea plastica
INGINERIE Inginerie industriala Sisteme inteligente de fabricatie
Structura, programarea si mentenanta sistemelor CNC
(SPMSCNC)
Managementul afacerilor industriale
Inginerie si management | Managementul calitatii
Managementul proiectelor europene
Mine, petrol si gaze Ingineria si managementul gazelor naturale
Limba si literatura engleza
Limba si literatura germana
Limba si literatura romana
Filologie Teoria si practica traducerii si interpretarii. Limba engleza
LITERE $I Teoria si practica traducerii si interpretarii. Limba franceza
ARTE comunicare interculturala in domeniul economic. Limba
germana
: Arta interpretarii caracterelor dramatice
Teatru si artele Teoria si practica managementului institutiilor si
spectacolului Y ’ ’
evenimentelor culturale
. Managementul dezvoltarii durabile a zonei rurale (MDDZR)
Agronomie — —— -
SAIAPM Mgnagementu! prPtgct!e| medll:l|UI. agricol
’ Ingineria produselor Asigurarea calitatii si sigurantei alimentelor (ACSA)
alimentare (IPA) Managementul procesarii moderne a alimentelor (MPMA)
Biologie Biologie aplicata
Informatica Sisteme si tehnologii informatice avansate
Matematica Matematica informatica aplicata
STIINTE = —— . . . .
? ’ Stiinta mediului Expertiza si managementul sistemelor ecologice
Stiinta sportului si Antrenament si performanta
educatiei fizice Educatie fizica si sportiva scolara
Administrarea afacerilor in turism si servicii - IF
Admini . Strategii si politici de management si marketing ale firmei - IF
ministrarea afacerilor S - . ——
Strategii si politici de management si marketing ale firmei —
IFR
STIINTE — —— :
: ’ o Expertiza contabila si audit-IF
ECONOMICE | Contabilitate Expertiza contabild si audit-IFR
Finante Finante . — . .
’ Management financiar si bancar international
Management Managementul afacerilor (engleza) - IF
Arte vizuale Restaurare lemn policrom
Asistenta sociala Familia — resurse si asistenta sociala
Elite politice romanesti ( sec. Xviii-xx)
STINTE Europa centrala si de sud-est in primul mileniu al erei
SOcCIO- Istorie . ’
UMANE crestine _____ ________
Protejarea si valorificarea patrimoniului istoric
Psi . Psihologia muncii si organizationald. Diagnoza si interventie
sihologie 7 3

ocupationala
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Facultatea

Domeniul

Programul de studii evaluat

Psihologie clinica, consiliere psihologica si psihoterapie

Psihologie medico-legala si criminalistica. Evaluare si
interventie

Analiza si diagnoza sociala

Leadership si management organizational

Sociologie

Negociere si mediere Tn organizatii

Selectia si gestiunea resurselor umane

Managementul relatiilor publice

Stiinte ale comunicarii

Profesor documentarist

Publicitate si brand

Managementul integrarii europene si administratiei publice”

Stiinte politice

Securitate si relatii internationale

TEOLOGIE

Teologie istorica

Teologie

Teologie practica

Teologie sistematica

Tabelul 3.3 — Programe de studii evaluate intern pentru evaluarea institutionala

Facultatea Domeniul Programul de studiu evaluat
Drept IF
DREPT Drept Drept ID
Limba si literatura engleza — o limba si literaturd moderna
(franceza / germana) sau limba si literatura romana
Limba si literatura franceza — o limba si literatura moderna
(engleza/germana)
LITERE SI Limba si literatura Sau limba si literatura romana__ _ _
ARTE Limba $i Ilteraturg germana — o limba si literaturd moderna
(englezal/franceza)
Sau limba si literatura romana
Limba si literatura romana — o limba si literaturé moderna
(engleza / franceza / germana)
Stiinte ale comunicarii  |Stiinte ale informarii si documentarii
. - Comunicare si relatii publice
Stiintele comunicarii .
T Jurnalism
Psihologie Psihologie
STIINTE Istorie Istorie
SOCIO-UMANE Relatii internationale si o . : .
J ’ * |Relatii internationale si studii europene
studii europene ’ ’ ’
Stiinte politice Stiinte politice
Stiinte ale educatiei Departamentul DPPD cu programele specifice
Inginerie electronica,
telecomunicatii si Electronica aplicata
INGINERIE tehnologii informationale
Ingineria sistemelor Ingineria sistemelor multimedia
Mine, petrol si gaze Transportul, depozitarea si distributia hidrocarburilor
Biologie Biologie
STIINTE Educatie fizica si sport |Sport si performanta motrica
MEDICINA Sanatate Medicina
Ingineria produselor Controlul si expertiza produselor alimentare
SAIAPM alimentare Ingineria produselor alimentare

Ingineria mediului

Ingineria si protectia mediului in agricultura
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3.3.2. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

O altd componenta a asigurarii calitatii in ULBS o reprezinta procesul complex de evaluare
a performantelor resurselor umane din universitate. In acest sens: SAC a conceput sistemul
electronic de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti si a implementat si adaptat
gradual acest sistem. In prezent, procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
se deruleaza coerent in toate facultatile, pentru toate cadrele didactice din ULBS si de catre
toti studentii, la finalul fiecarui semestru.

Daca in faza initiala, acest sistem s-a dovedit o solutie viabila, in timp, odata cu integrarea
tuturor progremelor de studii in sistemul de evaluare, sistemul a devenit foarte greu de
gestionat in special datorita cantitatii mari de date care necesita prelucrare statistica dar si
din lipsa de personal suplimentar in cadrul structurii.

Procesul de furnizare a datelor solicitate de catre directorii de departamente a devenit
extrem de cronofag. Se trimit de catre SAC rapoarte bine construite si care furnizeaza
suficiente date catre Directorii de departamente si catre decani, dar nu in ritmul in care
aceste rapoarte s-ar pute constitui in elemente suport pentru luarea deciziilor privind
intocmirea statelor de functii, a acordarii gradatiilor de merit etc.

3.4 Ranking-uri internationale

SAC coordoneaza la nivelul ULBS relatia cu
U-Multirank (colectarea datelor la nivel local,
publicarea in platforma si inscrierea noilor
domenii/programe de studii in acest ranking). in
fiecare an, SAC a actualizat datele institutionale
in cadrul platformei si a monitorizat introducerea
noilor specializari cerute de platforma, precum si
completarea chestionarelor de catre studentii
ULBS. Din rezultatele ULBS pentru anul 2019 se
observa calificativele maxime obtinute de ULBS
la angajabilitatea in regiune a absolventilor de
licenta si master si la procentul studentilor care
sunt inclusi in diverse programe de internship la
nivel regional. Alte puncte forte al ULBS sunt:
numarul de absolventi care finalizeaza ciclurile
de licenta si de master in durata standard sau
gradul de mobilitatea studentilor si nu in ultimul rand activitatea artistica.

ULBS este membru International Ranking Expert Group cu drepturi depline din 2012.

IREG Observatory on Academic Ranking and Excellence (pe scurt: IREG Observatory)
este o asociatie non-profit internationala a asociatiilor de ranking, a universitatilor si a altor
organisme interesate de clasamentele universitare si de excelenta academica. Scopul IREG
este de consolidare a constientizarii publicului si a intelegerii problematicii clasamentelor
universitare.

in 2019 ULBS a fost reprezentati la IREG Conference 2019: Rankings: A Challenge to
Higher Education? - Bologna, Italy, 8-10 May 2019
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4. Analiza SWOT a ULBS

Puncte tari

Puncte slabe

Resurse educationale

ULBS este o universitate cu ,grad de incredere ridicat”, obtinut in urma
evaluarii institutionale din anul 2014;

ULBS este o universitate cu o structura echilibrata si diversa a ofertei
educationale;

ULBS le ofera studentilor din toate ciclurile de studii posibilitatea de a
efectua stagii de studii si de practica in strainatate, asigurate prin proiecte
europene de educatie sau programe proprii (Erasmus Plus, Hasso
Plattner s.a.);

ULBS are in oferta educationala specializari unice (sau care se regasesc
la un numar restréns de universitati) la nivel national,

ULBS dispune de importante resurse de informare-documentare: acces
la baze de date informationale si un fond de carte/ publicatii imbogatit Tn
mod continuu.

Resurse de cercetare stiintifica

Organizarea atat la nivelul ULBS, cét si la nivelul facultatilor a unor
evenimente nationale si internationale cu nivel stiintific ridicat;

Existenta unor reviste recunoscute la nivel national si indexate in baze de
date internationale importante;

Existenta unor instrumente care asigura controlul rezultatelor si
ierarhizarea pe criterii de performanta a cercetarii stiintifice si a cadrelor
didactice care lucreaza in cercetare. Existenta acestor instrumente a
condus la stimularea performantelor din cercetarea stiintifica;

Realizarea de proiecte de cercetare aplicata cu parteneri economici;
ULBS beneficiazd de o importantd donatie in beneficiul cercetarii
stiintifice din partea Fundatiei Hasso Plattner.

Resursa umana

Cadre didactice titulare, personal didactic auxiliar si personal nedidactic
cu competente solide in domeniul postului;

Angrenarea unui numar important de angajati in proiecte de educatie si
cercetare;
Angrenarea unui
perfectionare;

numar important de angajati in activitati de

Spatiile insuficiente destinate activitatilor didactice si de cercetare;
unele cladiri necesita lucrari masive de renovare, reabilitare si
modernizare;

Spatii insuficiente de cazare pentru studenti;

Spatii insuficiente pentru activitati sportive si recreative destinate
comunitatii ULBS;

Birocratie excesiva, servicii administrative neintegrate, proceduri
neclare, deficiente de comunicare, Tintarzieri in desfasurarea
activitatilor administrative, lacune ale programelor si instrumentelor
de gestiune informatica;

Exploatarea insuficientd a expertizei resursei umane din facultati si
colaborarea insuficienta, reglementari care nu incurajeaza folosirea
patrimoniului comun si proiectele inter-facultati;

Abandonul studiilor, in special la anumite facultati/specializari;
Implicarea redusa a cadrelor didactice in activitatile extradidactice
derulate in cadrul ULBS;

Ponderea resursa a studentilor internationali; numar restrans de
programe de studii Tn limbi straine, servicii reduse pentru studentii
internationali;

Numar relativ redus de studenti doctoranzi;

Lipsa unei strategii pentru asigurarea echitatii si egalitatii de sanse si
a educatiei incluzive pentru studentii si angajatii cu dizabilitati;

Numar relativ redus de lucrari stiintifice publicate in reviste indexate
ISI din zona rosie si galbena si a celor cu Scor Relativ de Influenta
ridicat;

Finantare redusa din fondul de cercetare (finantare suplimentara sub
2%);

Relativa imbatranire a corpului didactic la unele facultati;

Dificultatile Tn atragerea spre cariera universitara a tinerilor specialisti
(Tn special la facultatile de Inginerie si Medicina, unde oferta salariala
din mediul privat sau unele institutii de stat este mult mai atractiva);
Numar insuficient de programe de formare continud a personalului
didactic auxiliar si nedidactic;
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Promovarea unei politici de intinerire a resursei umane.

Infrastructura didactica si de cercetare

Un numar semnificativ de laboratoare didactice si de cercetare dotate cu
aparatura moderna;

Mijloace didactice moderne de predarea existente in majoritatea salilor
de curs;

Cooperare solida cu mediul economic din judetul Sibiu si judetele
invecinate Alba, Brasov si Valcea, cu aportul companiilor partenere la
retehnologizarea si modernizarea unor spatii de invatamant.

Servicii suport pentru cadre didactice si pentru studenti

Retea de camine studentesti moderne, cu acces la internet, supraveghere
video, sistem de comunicare si control al accesului, cantina moderna,
cafetarii in incinta unor facultati;

Acces la resurse electronice de informare si documentare pentru cadrele
didactice;

Burse de studiu si locuri pentru efectuarea stagiilor de practica oferite
pentru studenti de catre unele companii partenere.

Comunicare insuficienta cu studentii;

Lipsa unor asociatii ALUMNI active si puternice la nivelul ULBS si a
facultatilor;

Absenta unor servicii sociale, Tn afara celor obligatorii: spatii pentru
ingrijirea temporara a copiilor, servicii de consiliere si suport psihologic
pentru studentii si angajatii aflati in situatii dificile;

Functionarea greoaie a Comisiei de Etica de la nivelul universitatii;
Prezenta modesta a ULBS in rankingurile internationale.

Oportunitati

Amenintari

Existenta unor platforme industriale importante si in continua dezvoltare
atat in municipiul Sibiu si alte locatii din judetul Sibiu, precum si in judetele
limitrofe, cu oferte de muncad pentru absolventi multora dintre
facultatile/specializarile ULBS;

Cererea de specialistii din ULBS pentru a participa proiecte de cercetare
atat in mediul privat, cat si cel de stat;

Sustinerea continuarii proiectelor ULBS prin actiunile intreprinse la nivel
national pentru cresterea calitatii conform exigentelor Spatiului European
al Invatdmantului Superior;

Posibilitatea finantarii cercetarilor privind conceptelor noi si/sau inovative
ce se regasesc in strategia universitatii, prin programele europene de
formare si de cercetare stiintifica;

Dezvoltarea programelor de studii (deja existente) in limba engleza si
infiintarea de noi programe;

Realizarea de programe de master in parteneriat cu universitati din
strainatate (double/triple degree).

Lipsa de predictibilitate a legislatiei nationale si
fnvatamantului universitar si a cercetarii stiintifice;
Scaderea demografica, abandonul scolar preuniversitar si optiunea
pentru studii universitare in strainatate a absolventilor de liceu;
Diminuarea interesului pentru studiile universitare;

Decredibilizarea si diminuarea prestigiului social al cadrului didactic;
Disparitia unor meserii traditionale, aparitia de noi meserii si dinamica
imprevizibila a pietei muncii, cu accent excesiv pe angajabilitate in
evaluarea programelor de studii;

Efortul permanent de a fi la curent cu ceea ce apare pe piata ideilor si
cu descoperirile din diferite domenii;

Aparitia constanta de noi tehnologii, care conduc intr-un interval foarte
scurt la reconfigurarea semnificativa a multor domenii (industria
automotive, medicind, agricultura, industria textila, constructii s.a.).

a finantarii
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5. Planul de masuri

Raportul realizat de CEAC-ULBS cuprinde un plan de masuri si prioritati privind imbunatatirea calitatii prezentat sintetic in tabelul 4.1.

Tabelul 4.1 — Plan de masuri

Domeniul / Procesul

Neconformitatea

Masura de ameliorare

Termen de finalizare

Formareal/instruirea

Lipsa unui planului tematic anual de formare profesionala

Lipsa transpunerii masurilor din fisele de evaluare a
personalului intr-un planului tematic de formare profesionala

Crearea unui planului tematic anual de formare
profesionald si corelarea acestuia cu fisele de
evaluare a personalului

si absolventilor

studentilor si absolventilor.

studentilor si absolventilor prin utilizarea unor
chestionare / instrumente specifice

: — - Martie 2021
resursei umane . C . « Cresterea nr. de participanti la programe de formare
Inexistenta unei politici de formare profesionala a - < P . o :
. ) o ; . profesionala a personalului didactic auxiliar si
personalului didactic auxiliar si nedidactic . . ’
v nedidactic
. - . . Standardizarea evaluarii realizate de catre
Lipsa documentarii la nivel institutional al procesului de . . = .
- ’ management si cresterea gradului de transparenta Martie 2021
. evaluare efectuata de management. : ' ' ’
Evaluarea resursei acesteia
umane Lipsa unei platforme specializate pentru derularea si Perfectionarea sistemului de evaluare a cadrelor
gestionarea procesului de evaluare a cadrelor didactice didactice de catre studenti prin utilizarea unor Decembrie 2020
de catre studenti platforme/aplicati specializate
Titularizarea cadrelor Existenta unei tendinte de crestere a vérstei medii in Cresterea numarului de asistenti/sefi lucrari/lectori la :
. . N ’ R N i o Y lulie 2021
didactice randul personalului didactic titular. toate facultatile
Asugurareal Lipsa de omogenitate a informatiilor pe site-urile Actualizarea permanenta a informatiilor publice pe .
transparentei " ’ . . o ’ Mai 2021
. L facultatilor site-urile facultatilor
informatiilor ’ ’
. Lipsa standardizarii la nivel institutional al procesului de Standardizarea informatiilor pe site-urile facultatilor
Asigurarea . . o . o < RN L R, o
transparentei publicare a informatiilor pe site-urile facultatilor privind, in privind aspectele legate de invatamant (planurile de Mai 2021
ransparen; special, planurile de invatamant, fisele disciplinelor pentru fnvatamant, fisele disciplinelor sa se regaseasca in
informatiilor . o N ’ ' . ’ . o : o
’ fiecare specializare in parte. format unitar, actualizat si facil de identificat)
Lipsa documentarii la nivel institutional al procesului de
validare a autoevaluarii efectuate de cadrele didactice.
(Anual in procesul de autoevaluare se constituie comisii
Autoevaluarea la nivel  departamental/interdepartamental  care Revizuirea procesului de autoevaluare a cadrelor Decembrie 2021
cadrelor didactice analizeaza rezultatele raportate de cadrele didactice din didactice.
perspectiva autenticitatii si validitatii datelor furnizate.
Comisiile valideaz& si sugereazd corectiile necesare
acolo unde este cazul.)
. . o . T ; Elaborarea unei proceduri/reglementari pentru
Gestionarea Lipsa documentarii la nivel institutional al procesului de . o : . i
. - . . Y e : . evaluarea si monitorizarea gradului de satisfactie al .
satisfactiei studentilor evaluarea si monitorizarea gradului de satisfactie al ’ ’ Decembrie 2021
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Domeniul / Procesul

Neconformitatea

Masura de ameliorare

Termen de finalizare

Gestionarea
angajabilitatii
studentilor si
absolventilor

Monitorizarea insuficientd a angajabilitatii absolventilor si

studentilor

Incheierea unor conventii la nivel institutional cu
principalii angajatori (in special din Sibiu) privind
anuntarea structurii/lor desemnate din ULBS de cate
ori un absolvent sau un student este angajat de
acestia sau cu Inspectia muncii pentru accesul direct
in Revisal (solutie optima daca este posibila) si
creearea sau achizitionarea unei plaforme pentru
inregistrarea si gestiunea acestor date

Decembrie 2021

Toate informatiile privind asigurarea calitatii si evaluarea interna a calitatii
pot fi accesate pe site-ul http.//calitate.ulbsibiu.ro.

Presedinte CEAC

Prof.univ.dr.habil. loan-Marian Tiplic
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